
Lösungen 
für die 
Flughafen-
logistik

Lenze Intralogistik



Fundierte
Erfahrung
in der 
Gepäcklogistik 
und im  
Frachtverkehr
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Wir sind Mitglied:

Als einer der führenden Antriebs- und 
Automatisierungsspezialisten mit um-
fangreichem Branchen-Know-how und 
einem weltweiten Expertennetzwerk in 
der Flughafenlogistik erarbeiten wir 
gemeinsam mit Ihnen die beste Lösung. 
Mit Begeisterung setzen wir Ihre Ideen 
in Bewegung. Unabhängig davon, ob Sie 
eine bestehende Anlage optimieren 
oder eine neue Maschine entwickeln 
möchten. 

Abgestimmt auf ihre individuellen Anforderungen und 

Vorstellungen unterstützen wir Sie projektbegleitend, in 

einer Projektkooperation, aber auch bei der Umsetzung 

eines innovativen Gesamtkonzepts. 

Wir sind mit regionalen Gesellschaften international in 

über 60 Ländern mit unseren Experten aktiv, um vor Ort, 

gemeinsam mit Ihnen, die beste Lösung für Ihre Flugha-

fenanwendung zu erarbeiten - von der Flughafenlogistik  

mit Gepäck,- und Frachtabfertigungen bis hin zur 

Digitalisierung dieser Prozesse. Rund um den Globus 

zählen namhafte Kunden aus diesem Bereich zu unseren 

Kunden.

So entwickeln wir Innovationen für die 
Flughafenlogistik – ob beim Baggage oder  
beim Cargo Handling:

	– Erfahrene Branchenkenner verstehen Ihre  

Anforderungen und Aufgaben� 

	– Innovative Hard- und Software für  

die Umsetzung energieeffizienter  

Lösungen

	– Zuverlässige Antriebssysteme für typische  

Flughafenanwendungen 

	– Verwendung offener Standards

	– Globale Produktion mit einheitlichen  

Lenze-Qualitätsstandards

	– Weltweit effizientes Logistikkonzept

	– Globales Service-Netzwerk und 

Trainingsangebot
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Mehr als 75 Jahre Erfahrung in der Intralogistik



Durchgängig und offen
Zur Realisierung unterschiedlichs-

ter Aufgaben bietet Ihnen unsere 

Automatisierungsplattform alles 

von der Steuerungsebene bis zur 

Elektromechanik. Sie profitieren 

dank unseres energieeffizienten 

mechatronischen Portfolios von 

zuverlässigen Technologien, 

langlebiger Qualität und einem 

einfachen Handling aller Produkte. 

Zudem ist unsere Plattform offen 

für eine effiziente Integration von 

Komponenten verschiedener 

Partner.

Einsatz von Marktstandards
Wir können uns jederzeit mit 

Steuerungs- und Antriebssystemen 

vernetzen. Das ermöglicht die 

einfache Einbindung in überlagerte 

Linienstrukturen. Diese Offenheit 

schafft Zukunftssicherheit, sowohl 

für den Maschinenbauer als auch 

für den Endanwender. Behalten Sie 

Ihre Kernkompetenz im Haus und 

sichern Sie Ihren Wettbewerbsvor-

teil. 

Eine durchgängige  
Lenze-Automatisierungs-
plattform: Skalierbar 
für Ihre Maschine
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Fieldbus

Prozessebene

Cloud

Steuerungsebene

Feldebene

Aktor-/Sensorebene, 
Elektromechanik
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Lenze Automatisierungsplattform
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Flughäfen sind nicht nur Umschlagplatz für Millionen 
von Passagieren, sondern auch für eine noch größere 
Anzahl Gepäck. Ein Hotspot für intralogistische 
Anwendungen mit effizienten Förderanlagen, die 
optimal und sicher an vor- und nachgelagerte 
Systeme angebunden sind. 

Die Gepäckbeförderung am Flughafen stellt höchste 

Anforderungen an Fördersysteme:

	– Hoher Durchsatz an Gepäckstücken oder  

Gepäcksortierung

	– Reduzierter Energieverbrauch

	– Einfacher Service während des laufenden Betriebs

	– Geringer Geräuschpegel

Baggage Handling  
Systems: Von der  
Frühgepäckeinlagerung 
bis zur Gepäckausgabe

6



1 	 Check-in

2 	 Security screening

3 	 Baggage Transport and Sortation

4 	 Early Baggage Storage

5 	 Make-up and Unloading

6 	 Baggage Reclaim

4

3

1
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Baggage Handling Systems



Bevorzugte Produkte für 
Baggage Handling

Getriebemotoren Stirnrad-Getriebemotor 
g500-H

Flach-Getriebemotor 
g500-S

Kegelrad-Getriebemotor 
g500-B

Leistungsbereich 0.12 – 55 kW 0.12 – 55 kW 0.12 – 55 kW

Drehmoment 3 ... 14000 Nm 6 ... 19000 Nm 6 ... 20000 Nm

Energieeffizienz IE2/IE3 IE2/IE3 IE2/IE3
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Frequenzumrichter i-series
i500 cabinet

i-series 
 i550 motec 

i-series 
i550 motec 

Extension Box

i-series 
i550 protec 

Extension Box

Design/Einbau Schaltschrank Wand oder Motor Wand oder Motor Wand

Schutzart IP20 IP66 IP54 IP66

Netzanschluss/

Leistungsbereich 0.25 – 132 kW 0.37 – 45 kW

Wandmontage

0.37 bis 11 kW

Motormontage 

0.37 bis 22 kW 0.37 – 75 kW

Marktzulassungen

CE, UKCA, UL, 

CSA, CCC, 

UKSepro

CE, UKCA, UL, 

CSA, CCC, 

UKSepro

CE, UKCA, UL, 

CSA, CCC, 

UKSepro

CE, UKCA, UL, CSA, 

CCC, UKSepro, CE, 

cUL

Digitalein-/ausgang 5/1

8 I/O erweiterbar 

durch IO-Link

8 I/O erweiterbar 

durch IO-Link 5/1

Kommunikation

CANopen 

EtherCAT 

EtherNet/IP

IO-Link-Slave

Modbus RTU 

Modbus TCP 

Powerlink 

PROFIBUS 

PROFINET

 

EtherCAT 

EtherNet/IP

Modbus TCP

PROFINET

IO-Link-Master 

 

EtherCAT 

EtherNet/IP

Modbus TCP

PROFINET

IO-Link-Master

 

CANopen

EtherCAT 

EtherNet/IP

IO-Link-Slave

Modbus RTU 

Modbus TCP   

PROFINET

Lenze Smart Motor Stirnrad-Getriebemotor 
g500-H + m300

Flach-Getriebemotor 
g500-S + m300

Kegelrad-Getriebemotor 
g500-B + m300

Leistungsbereich 0.47 –1.36 kW 0.47 –1.36 kW 0.47 –1.36 kW

Drehmoment 4 ... 1500 Nm 6 ... 2050 Nm 6 ... 1200 Nm

Energieeffizienz IES2 IES2 IES2 
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Baggage Handling Systems
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Weltweit wickeln die meisten Flughäfen heute nicht 
nur den Personenverkehr ab, sondern auch Fracht-
verkehr in einer großen Bandbreite. Dank unserer 
langjährigen Erfahrung und unseres Know-hows 
sowie unseres breiten Produktportfolios bieten wir 
Ihnen die besten Lösungen für den Cargo-Bereich. Mit 
uns realisieren Sie die passende Applikation für den 
effizienten Transport von Frachtgütern – vom kleinen 
Brief über größere Sperrgüter bis hin zu Schwerlast-
sendungen.

Der Frachtverkehr am Flughafenstellt besondere Anfor-

derungen an Fördersysteme:

	– Berücksichtigung der IATA-Vorschriften (International 

Air Transport Association) 

	– Hohe Leistungsfähigkeit der Anlage 

	– Deutlich reduzierte Umschlagzeiten

	– Schnell realisierter Service während des laufenden 

Betriebs

Wir unterstützen Sie mit innovativen und individuellen 

Lösungen.

Airport Cargo Handling  
Systems: Bringen Güter 
auf die Reise 

10



1 	 Storage and Retrieval Unit (ETV)

2 	 Transfer Vehicle 

3 	 Roller Conveyor 

4 	 Corner Transfer Conveyor

5 	 Workstations

1

2

3

5
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Cargo Handling Systems



Bevorzugte Produkte für  
Cargo Handling

Controller c520

Prozessor

Intel® Atom™ 

1.6 GHz

Betriebssystem RT Linux

Retain-Daten 1,024 kB

Schnittstellen

1x EtherCAT master

1x Ethernet 1000 Mbps

2x USB 2.0 

Optionale Schnittstell PROFINET device

Kommunikation

EtherCAT master

EtherCAT slave

PROFINET IO-Device

Ethernet 1000 Mbps
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Lenze Smart Motor Stirnrad-Getriebemotor 
g500-H + m300

Flach-Getriebemotor 
g500-S + m300

Kegelrad-Getriebemotor 
g500-B + m300

Leistungsbereich 0.47 –1.36 kW 0.47 –1.36 kW 0.47 –1.36 kW

Drehmoment 4 ... 1500 Nm 6 ... 2050 Nm 6 ... 1200 Nm

Energieeffizienz IES2 IES2 IES2 

Frequenz-/ 
Servoumrichter

i-series
i700 cabinet

i-series
i950 cabinet

i-series 
i550 motec

Design/Einbau Schaltschrank Schaltschrank Wand oder Motor

Schutzart IP20 IP20 IP66

Netzanschluss/ 

Leistungsbereich 0.75 – 15 kW 0.37 – 110 kW 0.37 – 45 kW

Marktzulassungen RoHS, CE CE, EAC RoHs, UL

CE, UKCA, UL, CSA, CCC, 

UKSepro

Digitalein-/ausgang 3/2 4/1

8 I/O erweiterbar durch 

IO-Link

Kommunikation EtherCAT

CANopen 

EtherCAT

Ethernet

EtherNet/IP

PROFINET

FSoE

PROFIsafe 

Betrieb unter  

Sicherheits-SPS

 

EtherCAT 

EtherNet/IP

Modbus TCP

PROFINET

IO-Link-Master 

Getriebemotoren Stirnrad-Getriebemotor 
g500-H

Flach-Getriebemotor 
g500-S

Kegelrad-Getriebemotor 
g500-B

Leistungsbereich 0.12 – 55 kW 0.12 – 55 kW 0.12 – 55 kW

Drehmoment 3 ... 14000 Nm 6 ... 19000 Nm 6 ... 20000 Nm

Energieeffizienz IE2/IE3 IE2/IE3 IE2/IE3
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Unsere Branchen Experten 
haben unzählige Gespräche mit 
Maschinenbauern, aber auch mit 
Endkunden analysiert und 
kamen zu dem Schluss, dass 
jeder bei der Dimensionierung 
seiner Anlage Sicherheitspuffer 
einbaut, welche sich dann massiv 
auf die gesamte Effizienz und die 
Kosten auswirken, je mehr 
Parteien involviert sind.

Lastangaben für die horizontale 

Fördertechnik werden für den 

ungünstigsten Fall durchdacht und 

das ist das Anfahren mit Volllast z. 

B. nach einer Blockade oder einem 

Stau. Hier werden oft Sicherheits-

puffer von ≥20% berechnet. Bei der 

Konstruktionsauslegung werden 

meist weitere ≥20% als Sicherheits-

puffer bedacht, die in der Gesamt-

betrachtung der Anlage diese dann 

bereits um ≥44% Überdimensionie-

ren. Wird diese maximal Anforde-

rung, ohne die Überlastfähigkeit 

der Antriebe auszunutzen, bei der 

Anlagenplanung nun angewandt, 

führt dies zu einer unnötigen 

Überdimensionierung und folglich 

Reduzierung des Systemwirkungs-

grad!

Fördertechnische Applikationen 
fahren im Normalbetrieb immer 
im Teillastbereich vom Antriebs-
stranges. Den meisten ist auch 

bewusst, dass die Motoreneffizienz 

eines Asynchron-Drehstrommotors 

immer weiter abnimmt, je weiter 

dieser im Teillast betrieben wird.  

Was jedoch meistens nicht ausrei-

chend berücksichtigt wird ist die 

Tatsache das der Systemwirkungs-

grad eines antriebstechnischen 

Systems sich multiplikativ aus den 

Wirkungsgraden der einzelnen 

Komponenten gleichermaßen 

ergibt, und auch hocheffiziente 

Getriebe mit einem nominellen Wir-

kungsgrad von >95% im tiefen 

Teillast äußerst ineffizient werden.

Effizienzangaben referieren 
immer auf den nominellen 
Wirkungsgrad, was bedeutet,  

dass wenn z.B. ein 1.000Nm 

Getriebe mit einem nominellen  

Wirkungsgrad von 95% im Nenn-

punkt betrieben wird, dieses 

Getriebe 5% Verluste erzeugt, was 

in diesem Beispiel 50Nm ent-

spricht. Bei hocheffizienten 

Getrieben, wie z.B. Stirnrad- und 

Kegelstirnradgetrieben, kann man 

diese Verluste in 60% drehzahlab-

hängige (Planschverluste vom Öl, 

Reibung vom Wellendichtring, …) 

und 40% lastabhängige Verluste 

(Reibungsverluste von der Verzah-

nung, Kugellager, …) aufteilen. Für 

die drehzahlabhängigen Verluste 

des Getriebes bedeutet dies, dass 

diese Verluste konstant bleiben, 

unabhängig davon ob auf dem 

Förderelement eine vollgeladene 

oder eine leere Europalette 

gefördert wird, anders als bei den 

lastabhängigen Verlusten. 

Energieeffizienz
Verpuffte Energie und der lange 
Weg zu mehr Nachhaltigkeit

14



Sollte das Beispielgetriebe mit 
Nominalwerten von 1.000Nm 
und 95% Wirkungsgrad im 
Betrieb nur durchschnittlich mit 
100Nm belastet werden, bleiben 
die drehzahlabhängigen Verluste 
konstant mit 30Nm (60% von 
50Nm). Die lastabhängigen 

Verluste wiederum gehen von 

20Nm (40% von 50Nm) auf 2Nm 

(100Nm/1000Nm * 20Nm) zurück. 

Damit hat das Getriebe in diesem 

Lastprofil 32Nm Verluste, was 

einem effektiven Wirkungsgrad von 

nur noch 75% entspricht, und somit 

ist das hocheffiziente Getriebe gar 

nicht mehr so effizient wie anfangs 

vermutet. Ähnliches Verhalten des 

Wirkungsgrades lässt sich auch bei 

der Verwendung von Vorgelegen 

beobachten, die in der praktischen 

Anwendung üblicherweise mit 

einem Sicherheitsfaktor überdi-

mensioniert werden und ebenfalls 

lastunabhängige Umwälzverluste 

des Riemens aufweisen. 

Der Asynchron-Drehstrommotor, 
der das Getriebe oder das 
Vorgelege antreibt weißt einen 
Nennwirkungsrad von >85% auf, 
der sich jedoch im Teillastbereich 
auf 60% reduzieren kann. 
Diese Sachverhalte wirken sich 

besonders schwerwiegend auf den 

Systemwirkungsgrad aus, da der 

Wirkungsgrad nun mit dem 

Multiplikator 0.75 statt 0.95 bzw. 

0.6 statt 0.85 in die Berechnung 

eingehen, und sich ein Systemwir-

kungsgrad im Bereich weit unter 

50% ergibt, trotz sorgfältiger 

Auswahl von hocheffizienten 

Komponenten im Antriebsstrang. 

Die neusten hocheffizienten 

Antriebskomponenten machen 

durchaus Sinn, wenn eine effiziente 

Anlage erwünscht ist, nur sollte 

nicht nur auf die einzelne Kompo-

nente geschaut werden, wo durch 

den Einsatz von Motoren, die ein 

oder zwei Effizienzklassen höher 

sind, vielleicht 5% Wirkungsgrad-

verbesserung drin ist, wenn bei 

einer Dimensionierungsoptimie-

rung und einer bedarfsorientieren 

Auslegung deutlich mehr Effizienz-

steigerung zu holen ist.

 

Die Kombination aus Expertenwis-

sen für die Applikation, die korrekte 

Dimensionierung der Anlage und 

die Auswahl der passgenauen 

Produkte erzielt Mehrwerte für 

beide Seiten – der Maschinenbauer 

kann Kosten durch den Einkauf 

passgenauer Produkte reduzieren 

und der Endanwender betreibt 

seine Anlage nachhaltiger und 

kosteneffizienter.

Frequenzumrichter
Verluste

Motor
Verluste

Getriebe
Verluste

Vorgelege
Verluste

Ausgangs-
leistung 
[Pab]

Eingangs- 
leistung  
[Pzu]

„Die Kombination 
aus Expertenwissen 
für die Applikation, 
die korrekte Dimen-
sionierung der  
Anlage und die 
Auswahl der pass-
genauen Produkte 
erzielt Mehrwerte für 
beide Seiten“. 15
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Wir setzen 
Ihre Ideen mit 
Begeisterung 
in Bewegung

Als einer der führenden Automati-
sierungs- und Antriebstechnikspe-
zialisten mit umfangreichem 
Know-how und einem weltweiten 
Expertennetzwerk erarbeiten wir 
gemeinsam mit Ihnen die beste 
Lösung . Ob Sie eine bestehende 
Anlage optimieren oder eine neue 
Maschine entwickeln möchten.

	– Erfahrene Fachleute verstehen  

Ihre Anforderungen und Aufgaben

	– Eine durchgängige Automatisie-

rungsplattform aus modularer 

Software und skalierbarer  

Hardware

	– Zuverlässige Antriebssysteme  

für typische Anwendungen

	– Verwendung offener Standards

	– Globale Produktion mit einheitli-

chen Lenze-Qualitätsstandards

	– Weltweites Logistikkonzept

	– Globales Service-Netzwerk und  

Trainingsangebot
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Reduzierter 
Engineering-Aufwand
Kürzere Innovationszyklen, höhere 

Kundenanforderungen, eine 

wachsende Nachfrage nach 

maßgeschneiderten Produkten und 

Dienstleistungen sowie kürzeste 

Time-to-Market sind Herausforde-

rungen für jeden Maschinenbauer. 

Effizientes Engineering ist gefragt:

	– Eine Engineering-Tool-Chain 

ohne Systembrüche ist die Basis 

für das Engineering von Logik, 

Visualisierung, Sicherheit und 

Bewegung 

	– Vordefinierte und getestete 

Module für Grundfunktionen 

reduzieren den Engineering- 

Aufwand und die Markteinfüh-

rungszeit

	– Modularisierung und Skalierbar-

keit in Soft- und Hardware für 

Flexibilität und Anpassung des 

Maschinendesigns

Unterstützt die Smart Factory
Support für Konnektivität,  

Digitalisierung und Effizienz:

	– Machine-to-Machine  

Communication

	– Künstliche Intelligenz mit 

geschlossenem Regelkreis zu den 

Maschinenparametern

	– Zugangskontroll- und Sicherheits-

mechanismus für eine offene, 

aber sichere Lösung

	– Vertikale Integration in MES-, 

ERP- oder Cloud-Lösungen

	– Datenerhebung und aussagekräf-

tige Aggregation 

	– Big Data Analytics für Leistungs-

bewertungen

	– OEE-Verbesserung durch Fehler-  

und Zustandsanalyse

	– Vorausschauende Wartung und 

Maschinenfernüberwachung

Zukunftssicheres System 
Für neue anstehende Herausforde-

rungen benötigen Sie ein offenes 

und hochmodernes System:

	– Standardschnittstellen wie OPC 

UA für die horizontale und 

vertikale Integration

	– Einfache Integration von intelli-

genten Sensoren 

	– Branchenübliche Schnittstellen 

zur Integration von Drittanbieter-

produkten

	– Offene Betriebssysteme für die 

Verwendung von Software von 

Drittanbietern

	– Einfache und gängige Program-

miermöglichkeiten

	– Webbasierte Visualisierung zur  

Verwendung mit Standard-

browsern

Sichere und intelligente  
Maschinen
Eine integrierte Sicherheitslösung 

bietet mehrere Vorteile:

	– Reduzierter Platzbedarf der 

Maschine, wenn kürzeste 

Reaktionszeiten zur Sicherstel-

lung des dauerhaften Betriebs 

gewährleistet  sind

	– Einfache Erweiterbarkeit und  

weniger Verkabelung durch 

Verwendung eines Sicherheits-

bussystems

	– Geringere Systemkosten durch 

Reduzierung des Platzbedarfs 

und der Verdrahtungs-

komplexität

	– Intelligente Reaktionen, z.B.  

reduzierte Geschwindigkeit 

anstatt Maschinenstillstand

	– Bessere Diagnose durch  

detaillierte Fehlerbeschreibung

Schnelle und kosteneffiziente  
Diagnose und Wartung
Notfall – so wird Ihren Kunden 

beim ungeplanten Maschinenstopp 

schnell und effizient geholfen:

	– Klare Diagnosedaten für eine  

schnelle Identifizierung der 

Ursache

	– Einfacher Zugriff per Remote- 

Login mit vollem Zugriff auf  

die Visualisierung und das 

Steuerungssystem

	– Automatisches Herunterladen 

von Parametern und Firmware, 

wenn Hardware ausgetauscht 

wird

	– Vorausschauende Wartung zur  

Vermeidung von Notfällen

	– Verwendung von Sensoren und 

Datenanalyse
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Auf unsere sehr hohen Quali-
tätsstandards können Sie sich 
in allen Bereichen verlassen. 
Unser Serviceangebot ist darauf 

ausgerichtet, die Zuverlässigkeit 

Ihrer Maschine zu gewährleisten 

und die Verfügbarkeit zu sichern. 

Mit proaktiven Lösungen,

die Unvorhergesehenes möglichst 

ausschließen und strukturierten 

Abläufen, die im Notfall für eine 

schnelle und reibungslose 

Wiederherstellung der Maschi-

nenfunktion sorgen.

Sie können viele unserer Leistun-

gen jederzeit im Online-Service 

nutzen oder sich persönlich durch 

unsere Fachleute beraten lassen.

Weltweiter  
Service
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Online-Support
Zu konkreten Lenze-Produkten 

können Sie online ganz direkt 

Support und Reparaturen anfragen 

oder Ersatzteile bestellen sowie 

technische Daten und Dokumenta-

tion abrufen. Einfach die Material-

nummer eingeben oder mit 

unserer integrierten Scan- 

Funktion das Typenschild einlesen. 

Ihnen stehen sofort alle Support-

informationen auf einen Blick zur 

Verfügung.

Ersatzbedarf
Sie haben Lenze Geräte im Einsatz 

und müssen ein komplettes Gerät 

oder Teile ersetzen? Mit unserem 

Online-Service können wir Ihnen 

schnell ein entsprechendes 

Angebot übermitteln und die 

entsprechenden Schritte einleiten.

24/7 Lenze-Experten-Helpline

Original Repair

Original Repair von Lenze
Die schnelle Reparatur eines 

hochwertigen Lenze-Antriebs kann 

in bestimmten Fällen eine qualitativ 

und auch wirtschaftlich gute 

Alternative zum Produktaustausch 

sein. So minimieren Sie im Falle des 

Falles kostenintensive Stillstands-

zeiten und brauchen auch keine 

großen Ersatzteillagerbestände 

vorzuhalten.

Instandhaltung mit Konzept
Um eine maximale Maschinenver-

fügbarkeit zu ermöglichen, finden 

Sie in unserem Instandhaltungspa-

ket zusätzliche Serviceleistungen, 

die Ihren Betrieb proaktiv sichern. 

Gemeinsam analysieren wir Ihre 

Anforderungen und erarbeiten auf 

Basis unserer langjährigen Experti-

se im Service individuelle Konzepte.
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